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Porcelanas Schmidt

A Schmidt é uma marca com presença garantida na
mesa de milhões e milhões de famílias de diferentes
nacionalidades espalhadas pelo mundo.

Com mais de 75 anos, com unidade fabril em Campo
Largo - PR, a Schmidt mantém seu compromisso junto
aos clientes e consumidores. Construído nestas
décadas a contínua busca da qualidade suprema e, a
prestação de serviços junto aos seus clientes e
consumidores finais.



Cenário 
Até o início de 2022, a Porcelanas Schmidt utilizava uma solução de sincronismo como forma de
backup dos seus dados. Contudo, a solução utilizada não estava atendendo da forma que eles
gostariam.

Além disso, os colaboradores tinham acesso aos arquivos através de uma rede interna e não através
de um ambiente em nuvem que permitisse com que as informações fosse facilmente acessadas
tanto de dentro da empresa quanto de forma remota.

A empresa possuía duas áreas com necessidades distintas. A área de TI buscava uma solução
corporativa de backup para o servidor de arquivos e também o compartilhamento destas
informações armazenadas em nuvem, para que os colaboradores pudessem acessar facilmente
seus arquivos.

Já a área de marketing, precisava de uma solução que permitisse, além da segurança dos dados,
carregar os catálogos dos produtos e enviar um link temporário para clientes e fornecedores.

Desta forma empresa começou a buscar uma solução de backup em nuvem que automatizasse esse
processo, garantisse a segurança dos dados e que atendesse as demandas de ambas as áreas.



Depoimento

Segundo o responsável da empresa, o principal objetivo era eliminar o risco relacionado a  
segurança dos dados, pois tratava-se de arquivos muito importantes e que precisavam estar 100%
seguros e com fácil acesso.

Assim foi decidido pela contratação de uma solução de backup e compartilhamento de arquivos em
nuvem, que garantisse a segurança dos dados e permitisse com que os colaboradores tivessem fácil
acesso aos arquivos armazenados.

https://www.enuve.com.br/backup-de-arquivos


Solução

Em abril de 2022, a Porcelanas Schmidt fez a contratação da solução de backup e
compartilhamento de arquivos em nuvem da Enuve.

Além da automatização de todo processo de backup do servidor de arquivos para um ambiente em
nuvem, eles optaram por criar usuários compartilhados para que alguns colaboradores pudessem
trabalhar diretamente em nuvem e com controle de acessos previamente configurados.

Com o início da parceria, a solução da Enuve levou a tranquilidade de que todos os dados estariam
totalmente seguros, principalmente pela criptografia militar AES 256 que é utilizada e ocorre de
ponta a ponta e pela capacidade de realizar a retenção de ilimitadas versões de um arquivos,
possibilitando a parametrização da quantidade de versões, bem como a quantidade de dias para a
retenção destas versões.



Conclusão

Após a instalação do serviço, a Enuve levou a Porcelanas Schmidt segurança no tráfego de dados
externos e segurança dos backups.
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